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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 
возмездного оказания услуг 

Индивидуальный предприниматель Малухин Евгений Викторович, именуемый в 
дальнейшем «Исполнитель», действующий на основании свидетельства о 
государственной регистрации № 23010198601619, заключает настоящий Публичный 
договор возмездного оказания услуг (далее по тексту – Договор) с любым физическим 
лицом, именуемым в дальнейшем «Заказчик». 

Договор является соглашением о предоставлении на возмездной основе онлайн-доступа к 
программному обеспечению Исполнителя «Платформа онлайн-курсов prowebschool.ru» 
(далее – программное обеспечение ПО) посредством сайта prowebschool.ru, являющегося 
частью программного обеспечения, в том числе к Курсам (Модулям), заключаемым путем 
публичной оферты, и регламентирует порядок оказания таких услуг и обязательства 
Сторон. 

Текст настоящего Договора размещается Исполнителем в сети Интернет на веб-сайте по 
адресу: https://prowebschool.ru/oferta.pdf. 

Стороны, руководствуясь статьей 395 Гражданского кодекса Кыргызской Республики, 
заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора 

1.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель обязуется предоставить 
Заказчику онлайн-доступ к программному обеспечению Исполнителя «Платформа 
онлайн-курсов prowebschool.ru» посредством сайта prowebschool.ru, являющегося частью 
программного обеспечения, в том числе к материалам Курса (далее также доступ к 
Курсу), а Заказчик обязуется оплатить Исполнителю вознаграждение. 

1.2. Доступ к Курсу предоставляется Исполнителем посредством сайта prowebschool.ru. 

1.3. В настоящем Договоре используются следующие термины и сокращения: 

 Курс – совокупность справочных и практических материалов, объединенных единой темой 
и направленных на приобретение Заказчиком знаний и навыков по этой теме. 

 Сайт – веб-сайт, размещенный в сети Интернет по адресу prowebschool.ru. 
 Личный кабинет – совокупность защищенных страниц Сайта, созданных в результате 

регистрации Заказчика и доступных при вводе его аутентификационных данных (адреса 
электронной почты и пароля) в предусмотренные для этого поля на Сайте. 

 Модуль – составная часть Курса. 
 Счет – счет, счет-протокол согласования цены, иной аналогичный документ, которым 

определяется стоимость услуг, а при необходимости – порядок оплаты. 
 Рассрочка платежа – согласованный Сторонами способ оплаты, при котором оплата за 

Услуги производится в соответствии с Графиком платежей, указанным в Счете. 



1.4. Все термины и определения, используемые в настоящем Договоре, относятся в 
одинаковой степени к терминам в единственном и множественном числе, употребляемом 
в зависимости от контекста. 

1.5. Заказчик может воспользоваться предоставленным онлайн-доступом к Курсу в любое 
время после оплаты онлайн-доступа к Курсу в соответствии с условиями Договора в 
течение всего периода, указанного на Сайте как период доступа к Курсу. 

1.6. Исполнитель в рамках настоящего Договора не оказывает Заказчику индивидуальные 
консультации, не связанные с предметом договора. 

2. Порядок заключения и исполнения Договора 

2.1. Настоящий Договор является публичным договором, в соответствии с которым 
Исполнитель принимает на себя обязательство по оказанию услуг в отношении 
неопределенного круга лиц (Заказчиков), обратившихся за их оказанием. 

2.2. Размещение текста настоящего Договора на Сайте является публичным предложением 
Исполнителя, адресованным неопределенному кругу лиц заключить настоящий Договор 
(п. 1 ст. 395 Гражданского кодекса Кыргызской Республики). 

2.3. Заключение настоящего Договора производится путем присоединения Заказчика к 
настоящему Договору, т.е. посредством принятия Заказчиком условий настоящего 
Договора в целом без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст. 398 Гражданского 
кодекса Кыргызской Республики). 

2.4. Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора является оплата 
Заказчиком заказанных им услуг в порядке и на условиях, определенных настоящим 
Договором. В случае оплаты Заказчиком заказанных им услуг с использованием 
кредитных средств, предоставленных соответствующим банком, фактом принятия 
(акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора является заключение Заказчиком 
соответствующего договора с банком для оплаты услуг Исполнителя (п. 2 ст. 405 
Гражданского кодекса Кыргызской Республики). 

2.5. В случае предоставления рассрочки платежа фактом принятия (акцепта) Заказчиком 
условий настоящего Договора будет признаваться внесение первого платежа в 
соответствии с согласованными сторонами условиями. 

2.6. Осуществляя акцепт настоящей публичной оферты в порядке, определенном в 
настоящем Договоре, Заказчик соглашается со всеми условиями Договора в том виде, в 
каком они изложены в тексте настоящего Договора, и в соответствии с Гражданским 
кодексом Кыргызской Республики рассматривается как лицо, вступившее с Исполнителем 
в договорные отношения на основании настоящего Договора. При этом в соответствии с 
п. 2 ст. 403, п. 3 ст. 405 Гражданского кодекса Кыргызской Республики настоящий 
Договор признается заключенным Сторонами в письменной форме. 

2.7. После выполнения действий, указанных в п. 2.4. Договора, Исполнитель 
предоставляет Заказчику доступ к соответствующему Курсу, выбранному Заказчиком. 

2.8. С помощью Сайта или иным способом Заказчик выбирает Курс. Сотрудник 
Исполнителя направляет Заказчику счет на оплату Курса. После зачисления оплаты (части 
оплаты в соответствии с согласованными Сторонами условиями) на расчетный счет 



Исполнителя Заказчику предоставляется доступ к Курсу посредством электронной почты 
(направляется письмо с данными доступа к приобретенному Курсу). 

2.9. Курс состоит из Модулей. Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к каждому 
Модулю поэтапно, если поэтапное предоставление онлайн-доступов предусмотрено 
автоматически и/или Заказчиком оформлена рассрочка платежа – в таком случае онлайн-
доступ к составным частям Курса (Модулям) предоставляется пропорционально 
оплаченной стоимости. 

2.10. Доступ к материалам Курса предоставляется в течение периода, указанного на Сайте. 
При наличии технической и юридической возможности по письменному запросу 
Заказчика Исполнитель предоставляет Заказчику доступ к Курсу по истечении указанного 
периода. 

3. Права и обязанности Сторон 

3.1. Исполнитель обязуется: 

 Предоставить Заказчику доступ к выбранному Курсу после выполнения условий 
предоставления доступа. 

 Осуществлять информационную поддержку Заказчика по вопросам оказания услуг и/или 
функционирования Сайта по рабочим дням с 10:00 до 17:00 +6 GTM. 

 В случае обнаружения ошибок/недоработок в функционировании Сайта, допущенных 
Исполнителем, либо по вине Исполнителя, своими силами и за свой счет устранить 
обнаруженные ошибки/недоработки. 

 Производить возврат денежных средств, уплаченных Заказчиком, в случаях и на условиях, 
предусмотренных Договором. 

3.2. Исполнитель вправе: 

 Вносить изменения в содержание Курса (в целом либо в части отдельных Модулей) без 
согласования с Заказчиком. 

 Привлекать третьих лиц для исполнения настоящего Договора без согласования с 
Заказчиком. 

 Запрашивать у Заказчика информацию и документы, необходимые для надлежащего 
исполнения обязательств по настоящему Договору. 

 Изменять стоимость услуг по Договору с размещением актуальной стоимости на Сайте. 
При этом изменение стоимости услуг в отношении уже оплаченного Заказчиком доступа к 
Курсу не производится. 

 Временно приостанавливать работу Курса и/или Сайта для проведения необходимых 
плановых профилактических и ремонтных работ на технических ресурсах Исполнителя. 

 Производить замену третьих лиц, привлекаемых для исполнения обязательств по 
Договору. 

3.3. Заказчик обязуется: 

 Оплатить услуги в сроки и на условиях, установленных Договором, согласованных в счетах, 
выставленных Исполнителем и/или согласованных Сторонами посредством сообщений в 
Личном кабинете. 

 Своевременно предоставлять Исполнителю документы, сведения и иную информацию, 
необходимую для надлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору. 

 Не передавать свои логин и пароль доступа к Личному кабинету третьим лицам, а также не 
осуществлять совместное использование Личного кабинета с третьими лицами. 



 Соблюдать иные обязательства, предусмотренные настоящим Договором. 

4. Стоимость услуг и порядок оплаты 

4.1. Стоимость услуг Исполнителя определяется на основании выставляемого счета и 
зависит от выбранного Заказчиком Курса. Стоимость каждого Курса указывается на 
Сайте. 

4.2. Оплата услуг осуществляется Заказчиком в российских рублях. Исполнитель вправе 
предоставить возможность оплаты в другой валюте по курсу, установленному 
соответствующим банком на день оплаты. 

4.3. Оплата услуг производится посредством перевода денежных средств на расчетный 
счет Исполнителя, а также иными способами, указанными на Сайте. 

4.4. В случае предоставления рассрочки платежа Заказчик обязуется своевременно 
вносить платежи в соответствии с Графиком платежей. В случае просрочки внесения 
очередного платежа Исполнитель вправе приостановить предоставление услуг до полной 
оплаты задолженности. 

4.5. Фактом оплаты услуг является поступление денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя. 

4.6. Датой оказания Услуг считается дата предоставления Заказчику онлайн-доступа к 
материалам Курса, соответственно, с момента предоставления онлайн-доступа к 
соответствующему Курсу (Модулю, составной части Курса, если Заказчиком оформлена 
рассрочка платежа) Услуги считаются оказанными Заказчику. 

5. Ответственность Сторон. Ограничение ответственности 

5.1. При нарушении Заказчиком условий Договора, регулирующих права на 
интеллектуальную собственность, либо обязательств по недопущению предоставления 
третьим лицам доступа к Курсам, Заказчик обязан по письменному требованию 
Исполнителя оплатить штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей за каждое нарушение. 

5.2. В случае нарушения Заказчиком условий настоящего Договора Исполнитель вправе 
деактивировать доступ Заказчика к Курсу и/или Личному кабинету, а также заблокировать 
доступ Заказчика на Сайт без возврата уплаченных денежных средств. 

5.3. Заказчик осознает и соглашается, что ответственность Исполнителя ограничивается 
размером суммы, уплаченной Заказчиком за соответствующие услуги. Исполнитель не 
несет ответственности за содержание информации, размещаемой в чатах мессенджеров 
(WhatsApp, Viber, Telegram), созданных по инициативе пользователей, включая Заказчика. 

5.4. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания услуг по 
причинам, не зависящим от него, таким как сбои в работе сети Интернет, неисправности 
оборудования и программного обеспечения Заказчика, а также действия третьих лиц. 

5.5. В случае предоставления Заказчику рассрочки (отсрочки) платежа и нарушения им 
сроков оплаты, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты пени в размере 0,1% 
суммы просроченного платежа за каждый день нарушения срока. Заказчик обязан 



уплатить пеню в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения 
претензии Исполнителя. 

5.6. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
своих обязательств по Договору, если такое неисполнение вызвано обстоятельствами 
непреодолимой силы (форс-мажор), наступившими после заключения Договора. 

6. Интеллектуальная собственность. Конфиденциальность 

6.1. Все права на результаты интеллектуальной деятельности, размещенные на Сайте 
и/или предоставляемые Заказчику в рамках оказания услуг, принадлежат Исполнителю 
либо иным правообладателям. Заказчик обязуется не использовать материалы, 
размещенные на Сайте, а также предоставленные ему в рамках оказания услуг, для 
создания коммерческих продуктов, не передавать их третьим лицам и не распространять 
без предварительного письменного согласия Исполнителя. 

6.2. Заказчику предоставляется право использования предоставленных материалов 
исключительно для личных целей и в порядке, установленном настоящим Договором. 

6.3. Информация, передаваемая Сторонами в рамках исполнения настоящего Договора, 
является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам без 
предварительного письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев, 
предусмотренных законодательством Кыргызской Республики. 

6.4. Исполнитель вправе использовать информацию о Заказчике (включая персональные 
данные), полученную в рамках исполнения настоящего Договора, для целей оказания 
услуг Заказчику, а также для информирования Заказчика о предоставляемых услугах, 
новостях и предложениях. 

7. Прочие условия 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта его условий Заказчиком и 
действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

7.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой 
частью и вступают в силу с момента их размещения на Сайте. 

7.3. Споры и разногласия, возникшие из настоящего Договора, подлежат разрешению 
путем переговоров между Сторонами. В случае невозможности достижения согласия спор 
подлежит рассмотрению в судебном порядке по месту нахождения Исполнителя. 

7.4. Настоящий Договор составлен на русском языке и может быть переведен на другие 
языки. В случае расхождений между версиями Договора на разных языках 
преимущественную силу имеет версия на русском языке. 

7.5. Настоящий Договор размещен на Сайте по адресу: https://prowebschool.ru/oferta.pdf и 
действует в редакции, размещенной на Сайте на момент акцепта условий Договора 
Заказчиком. 

8. Заключительные положения 



8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта его условий Заказчиком и 
действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

8.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой 
частью и вступают в силу с момента их размещения на Сайте. 

8.3. Споры и разногласия, возникшие из настоящего Договора, подлежат разрешению 
путем переговоров между Сторонами. В случае невозможности достижения согласия спор 
подлежит рассмотрению в судебном порядке по месту нахождения Исполнителя. 

8.4. Настоящий Договор составлен на русском языке и может быть переведен на другие 
языки. В случае расхождений между версиями Договора на разных языках 
преимущественную силу имеет версия на русском языке. 

8.5. Настоящий Договор размещен на Сайте по адресу: https://prowebschool.ru/oferta.pdf и 
действует в редакции, размещенной на Сайте на момент акцепта условий Договора 
Заказчиком. 

9. Реквизиты Сторон 

Исполнитель: 
ИП Малухин Евгений Викторович 
Номер государственной регистрации: 23010198601619 
Платформа обучения: prowebschool.ru 
Адрес электронной почты: info@prowebschool.ru 

 


